
Passo 1 -  ABRA O NAVEGADOR DIGITE 

PROTOCOLO BETHA  

 

 

 

 

 

 

PASSO 2- CLIQUE NO LINK E VÁ PARA A PÁGINA 

 

IRÁ ABRIR UMA PÁGINA  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PASSO 3-   LOGUE EM SUA CONTA, LOGO APÓS ABRIRÁ UMA 

PÁGINA   

 

CLIQUE EM CRIAR NOVO PROCESSO 

 

PASSO 4-  PREENCHA OS CAMPOS SOLICITADOS COM * 

MUNICÍPIO DA ENTIDADE, LOCAL DA SOLICITAÇÃO, GRUPO DA 

SOLITICITAÇÃO, ASSUNTO, MOTIVO DA SOLICITAÇÃO  

CLIQUE EM AVANÇAR  

 

 

 



PASSO 5- IRÁ PUXAR SEUS DADOS CADASTRADOS  

 

CONFIRA-OS, E PREENCHA OS DADOS SOLICITADOS COM * 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CLIQUE EM AVANÇAR  

PASSO 6-  INSIRA OS DOCUMENTOS SOLICITADOS 

 

 

CLIQUE EM AVANÇAR  

 



 

PASSO 7-  CONFIRA SE ESTÁ TUDO DE ACORDO  

 

SE NÃO ESTIVER CLIQUE EM EDITAR, SE TIVER TUDO OK 

CONFIRME  

PASSO 8 – APÓS CONFIRMAR ABRIRÁ UMA JANELA COM O 

NÚMERO DE PROCESSO, DATA E HORA  

 

 ESSE NÚMERO É IMPORTANTE PARA SABER MAIS 

INFORMAÇÕES SOBRE O PROCESSO, NO E-MAIL CADASTRADO, 

VIRÁ INFORMAÇÕES DO PROTOCOLO COM ATUALIZAÇÕES  


